
© Basic inc. BtoBマーケするなら

1

ご参加いただき、ありがとうございます

お時間まで、下記のferret Oneの動画をご覧いただきお待ちください

https://docs.google.com/file/d/1O2SJnnRP45svEWjswHiwmQZmu9pSZRuY/preview


12:00-13:00
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ご参加いただき、ありがとうございます

【お願い】

ウェビナーの最後に、アンケートをお願いしてお
ります。

アンケート回答で
● 本日の資料
● Salesforceの設定相談

が行えます。

1分程度の簡単なアンケートになっておりますので
ぜひ、ご協力お願いいたします。

https://form.run/@salesforceapi-July

簡単な質問
 に答えるだけ！

https://form.run/@salesforceapi-July
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本日は・・

44

ferret Oneの新機能をご紹介！

Salesforce連携の
アップデート機能について解説

テーマ
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ferret One機能アップデート

55

オートメーション機能（6月）

フォームに入力された見込み顧客項目や
商談情報をもとにセグメントメール配信が可能に

HOTリード条件の追加（6月）

商談状況や見込み顧客情報をもとにした
検知条件を追加しタイミングを逃しません

メールのクリック検知（5月）

フォームに入力した情報やこれまでの
情報をもとに振り分けをし業務を効率化

54

カスタム項目/セグメント機能（2月）1 2 SFAとの双方向連携（4月）

SFAからの見込み顧客情報を
双方向で連携可能にしマーケ施策を効率化

3

メールをクリックしたら
メールで通知が可能に

SFキャンペーン連携（6月）

施策の効果検証やROI（費用対効果）を
可視化し、施策の最適化を実現

6

*3月にβ版リリース



© Basic inc. BtoBマーケするなら

Salesforceキャンペーンメンバーに追加できるようになりました

66
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Salesforceキャンペーン連携が利用できる条件

77

1. 顧客データ同期（Salesforceとの双方向連携）がされていること

2. フォームのオートメーション機能（MAプランで利用可能）が利用できること

Salesforceとのデータ連携（顧客データ同
期）

から、ご説明させていただきます
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本日のゴール

8

本日のゴール

● Salesforceとの双方向連携の概要がわかり
効果的な使い方がイメージできる

● Salesforceキャンペーン利用のメリットと
キャンペーンメンバー追加について理解できた
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これまでの連携 - フォームデータ転送

任意のオブジェクト

フォーム

ferret Oneのリード

フォーム送信があったらすぐに連携してレコードを新規作成

※すべてのオブジェクトと連携可能

フォーム別に連携したいSalesforceオブジェクトを設定して 連
携
（一方通行の連携）
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新しい連携 - 双方向連携（顧客データ同期）

5分間に一回、ferret Oneリードの情報を紐づくSalesforce
のリード/取引先責任者に同期して差分を一致。
紐づける一致キーとなる情報はメールアドレス

リード

リード

取引責任者
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【データ更新の仕様】ferret One → Salesforce

ferret Oneに
新規リード作成

Salesforceには
まだいない

課長役職 係長役職
次回同期のときに情報を「課長」に上書き

「係長」から「課長」に変更

次回同期のときに新規リードを作成

メールアドレスをキーとして、レコードを更新します。

新規リード作成

情報を更新
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【データ更新の仕様】Salesforce → ferret One

次回同期のときに
新規リードを作成

取引先責任者

リード

Salesforce情報を
元に柔軟にセグメント

獲得した
名刺情報

メール送信で
情報提供

フォームを入力して
コンバージョン

Web行動を
トラッキング

望ましい行動をとったリード
のタイミングをキャッチ！

メールアドレスをキーとして、レコードを更新します。

新規作成
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【データ更新の仕様】Salesforce → ferret One

メール配信停止

営業がクレームのあった
お客様のメール配信を停止

次回同期のときに情報を「配信停止」に上書き

メール配信停止

メールが配信停止となり
誤送信を防ぐことができる

メールアドレスをキーとして、レコードを更新します。

情報を更新
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顧客データ同期でどんなことができる？

データの適切に管理、鮮度を保ちます

重複を防ぎ、不要な
リードを作成しない

5分に1回同期するので
二重管理が不要

Salesforceにしかないデータ、ferret Oneにしかない
データ、双方向連携なら複雑な設定をすることなく

どちらのデータも使うことが可能。

データを正しく使うには、しっかりと精緻に管理する必
要があります。双方向連携を行えばSalesforceとferret 

Oneのデータを一致させるので管理コストを削減。

顧客データを一元管理することでマーケ施策を効率化します

顧客データを使った施策が簡単に

Aさん

Aさん

Salesforceのデータを
使ってセグメントメール

サイトデータを使って
分析レポートを作成
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顧客データ同期活用のメリット

適切な
データ更新

顧客デー
タの活用



© Basic inc. BtoBマーケするなら

顧客データ同期活用のメリット

適切な
データ更新

顧客デー
タの活用
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①適切なデータ更新

現状（as-is） 今後（to-be）

既存の取引先責任者が
いれば上書き更新して
ほしい。リードと重複
をしたくない

取引先責任者

リード

リード新規作成

①既存がいれば
　上書き更新

②既存がいれば
　上書き更新

③既存がいない

フォームCVなど

現状、連携したリードは基本的に新規作成 既存がいれば上書き更新、既存がいなければ
新規リードを作成

リードと取引先責任者を横断し、重複リードを生まない、Salesforceユーザーにとって理想的な
顧客データ管理ができるようになります。
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顧客データ同期活用のメリット

適切な
データ更新

顧客デー
タの活用
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②顧客データの活用

現状（as-is） 今後（to-be）

手間がかかって面倒だ
し、都度取り込まない
と情報が古くなる。

現状、Salesforceでセグメントを切り、
csv出力したデータを取り込む必要がある

Salesforceの項目とferret Oneの行動履歴
データを使ってセグメントを切れる！

本当はferret Oneの行動履歴データを使い
たいけど、2つのデータを突合は面倒…

このWPをダ
ウンロードし

た人

Salesforceに
1ヶ月以内に
登録された人

データのダウンロード＆インポートする手間なく、Salesforceに蓄積されたデータをferret Oneで
活用することができるようになります
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顧客データを使ったマーケティングの活用例

「役職」や「部門」など、Salesforceに蓄積された正確な顧客の属性情報を活用

「課長」「部長」「社長」「CEO」など、
決裁権のある役職が付いている見込客のみを
招待してイベントを開催

マーケティングに所属しているリードを
セグメントして、その部門でよくある課題
についてのホワイトペーパーを送信
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応用編：他オブジェクトの情報も活用できる

商談 取引先責任者
（orリード）

失注 失注

ステータス 商談ステータス

商談に紐づく取引先責任者にコピーする

（ワーク）フロー

リード

失注

商談ステータス
同期

※任意のオブジェクト

取引先責任者またはリードに情報を複製すればSalesforceのあらゆる情報を利用できる

※カスタム項目

近日中にSalesforceにフローを組まなくても、リード/取引先責任者と紐づいている、
オブジェクトの項目と標準で連携できるようになる予定です。
まずは、実現したいこと、やりたいことをご相談ください。
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顧客データ同期の設定手順

1 外部サービス設定でSalesforceを連携する

2 Salesforceに連携する項目を設定する

3 同期を開始する

詳細はヘルプセンターのこちらのページをご参照ください

https://ferretone.zendesk.com/hc/ja/articles/31953468915737-Salesforce%E3%81%AE%E9%80%A3%E6%90%BA%E6%96%B9%E6%B3%95-%E9%A1%A7%E5%AE%A2%E3%83%87%E3%83%BC%E3%82%BF%E5%90%8C%E6%9C%9F
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設定①　外部サービス設定でSalesforceを連携する

Salesforceで接続アプリケーションを作成し、アプリから発行される「コンシューマの鍵」と
「コンシューマのURL」を設定します。詳しい設定方法はこちらをご参照ください。

①

②

③

④

https://ferretone.zendesk.com/hc/ja/articles/360020056971-Salesforce-%E3%82%BB%E3%83%BC%E3%83%AB%E3%82%B9%E3%83%95%E3%82%A9%E3%83%BC%E3%82%B9-%E3%81%AE%E9%80%A3%E6%90%BA%E6%96%B9%E6%B3%95
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設定①　外部サービス設定でSalesforceを連携する

Salesforceのユーザー名とパスワードを入力して、ferret One環境とSalesforce環境の
アカウントを連携します。
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設定①　外部サービス設定でSalesforceを連携する

同期する対象範囲は連携に利用したSalesforceユーザー（連携ユー
ザー）の持つ権限に依存します。Salesforceユーザーへの権限設定
次第で対象範囲は自由にカスタマイズ可能です。

● 自分の所属する事業部が保有するリード/取引先責任者のみ連携したい

● 「検討製品」項目の値が「商品A」になっている顧客だけ連携したい

● 同期するのはリードだけで取引先責任者は同期させたくない 　etc.

【このようなことな絞り込みができます】
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設定②　Salesforceに連携する項目を設定する

設定・管理＞リード項目管理＞見込み顧客項目編集より、Salesforceに連携する項目の設定します。
詳しい設定方法はこちらをご参照ください。

● リードのとき連携する項目と取引先
責任者のとき連携する項目の両方を
設定します

● デフォルトで設定されている項目
があります(メールアドレスなど)

https://ferretone.zendesk.com/hc/ja/articles/31953468915737-Salesforce%E3%81%AE%E9%80%A3%E6%90%BA%E6%96%B9%E6%B3%95-%E9%A1%A7%E5%AE%A2%E3%83%87%E3%83%BC%E3%82%BF%E5%90%8C%E6%9C%9F#h_01HWW2E27GJEGJDMKYZ9T71M9D
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設定③　同期を開始する

「顧客データ同期」の「同期を開始する」をクリックします。データ同期方法は2つの方法から
選択できます。詳しい設定方法はこちらをご参照ください。

https://ferretone.zendesk.com/hc/ja/articles/31953468915737-Salesforce%E3%81%AE%E9%80%A3%E6%90%BA%E6%96%B9%E6%B3%95-%E9%A1%A7%E5%AE%A2%E3%83%87%E3%83%BC%E3%82%BF%E5%90%8C%E6%9C%9F#h_01HWW2E27GJEGJDMKYZ9T71M9D
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初回同期：重複を発生させないための連携仕様（1/5）

取引先
責任者

原 敬
hara@hara.jp

原 敬
hara@hara.jp

犬養 毅
inu@inu.jp

近衞 文麿（更新日：新）
konoe@konoe.jp

リード

近衞 文麿（更新日：古）
konoe@konoe.jp

原 敬
hara@hara.jp

重複 

伊藤 博文
ito@ito.jp

伊藤 博文
ito@ito.jp

大隈 重信
okuma@okuma.jp

それぞれの村に名簿が登録されておりました

木戸 孝允
ito@ito.jp

重複 

吉田 茂
メアドなし
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初回同期：重複を発生させないための連携仕様（2/5）

取引先
責任者

原 敬
hara@hara.jp

原 敬
hara@hara.jp

犬養 毅
inu@inu.jp

近衞 文麿（更新日：新）
konoe@konoe.jp

リード

近衞 文麿（更新日：古）
konoe@konoe.jp

原 敬
hara@hara.jp

重複 

伊藤 博文
ito@ito.jp

伊藤 博文
ito@ito.jp

大隈 重信
okuma@okuma.jp

まずはSalesforce村の取引先責任者の情報がferret One村に連携されます

木戸 孝允
ito@ito.jp

重複 

紐づく/情報更新

新規作成/紐づく犬養 毅
inu@inu.jp

近衞 文麿（更新日：新）
konoe@konoe.jp

新規作成/紐づく

最終更新日が新しい方を優先し、
古い方はferret Oneに連携しない

権限のあるレコード
のみが対象

吉田 茂
メアドなし
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初回同期：重複を発生させないための連携仕様（3/5）

取引先
責任者

原 敬
hara@hara.jp

原 敬
hara@hara.jp

犬養 毅
inu@inu.jp

近衞 文麿（更新日：新）
konoe@konoe.jp

リード

近衞 文麿（更新日：古）
konoe@konoe.jp

原 敬
hara@hara.jp

重複 

伊藤 博文
ito@ito.jp

伊藤 博文
ito@ito.jp

大隈 重信
okuma@okuma.jp

次にSalesforce村のリードの情報がferret One村に連携されます

木戸 孝允
ito@ito.jp

重複 

犬養 毅
inu@inu.jp

近衞 文麿（更新日：新）
konoe@konoe.jp

紐づく/情報更新

大隈 重信
okuma@okuma.jp

新規作成/紐づく

すでに取引先責任者が紐づいている
ため、ferret Oneに連携しない

権限のあるレコード
のみが対象

吉田 茂
メアドなし
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初回同期：重複を発生させないための連携仕様（4/5）

取引先
責任者

原 敬
hara@hara.jp

原 敬
hara@hara.jp

犬養 毅
inu@inu.jp

近衞 文麿（更新日：新）
konoe@konoe.jp

リード

近衞 文麿（更新日：古）
konoe@konoe.jp

原 敬
hara@hara.jp

重複 

伊藤 博文
ito@ito.jp

伊藤 博文
ito@ito.jp

大隈 重信
okuma@okuma.jp

最後にferret One村のリードの情報がSalesforce村のリードに連携されます

木戸 孝允
ito@ito.jp

重複 

犬養 毅
inu@inu.jp

近衞 文麿（更新日：新）
konoe@konoe.jp

大隈 重信
okuma@okuma.jp

木戸 孝允
ito@ito.jp

新規作成/紐づく

すでに取引先責任者が紐づいている
ため、ferret Oneに連携しない

吉田 茂
メアドなし
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初回同期：重複を発生させないための連携仕様（5/5）

取引先
責任者

原 敬
hara@hara.jp

原 敬
hara@hara.jp

犬養 毅
inu@inu.jp

近衞 文麿（更新日：新）
konoe@konoe.jp

リード

近衞 文麿（更新日：古）
konoe@konoe.jp

原 敬
hara@hara.jp

重複 

伊藤 博文
ito@ito.jp

伊藤 博文
ito@ito.jp

大隈 重信
okuma@okuma.jp

ferret OneとSalesforceのリード（取引先責任者）が重複なく、一致した状態になります。

吉田 茂
メアドなし

木戸 孝允
ito@ito.jp

重複 

犬養 毅
inu@inu.jp

近衞 文麿（更新日：新）
konoe@konoe.jp

大隈 重信
okuma@okuma.jp

木戸 孝允
ito@ito.jp

すでに取引先責任者が紐づいている
ため、ferret Oneに連携しない

メアドがないので
ferret Oneに連携しない

最終更新日が新しい方を優先し、
古い方はferret Oneに連携しない

権限のあるレコード
のみが対象

権限のあるレコード
のみが対象
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Salesforceと同期したferret Oneリード画面

クリックするとSalesforceの画面
が別タブで開きます

（アクセスしやすいですね^^）

リード or 
取引先責任者

最後に同期された
日時が表示

SF側の営業担当者も
連携されます
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顧客データ同期利用までの流れ

① ベーシック担当者と打ち合わせ  

②　顧客データ同期を有効化  

③　テスト環境で検証  

④　本番環境で同期開始  

※デフォルトはOFFです。ベーシックにて有効化を行います

※Salesforceやferret Oneの運営に支障が出ないように、テスト環境　
で検証しましょう。ferret Oneのテスト環境をご提供可能です。

※ご不明な点や連携対象、連携スケジュールについて確認
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顧客データ同期が利用できるプラン

ferret One CMS

標準機能

顧客帳票

料金

プラン

月額 10万円 / 税抜

利用ユーザー数 1ユーザー

メール配信
※1）見込み顧客数 ×10倍 を

配信数上限とする

見込み顧客数 上限 2,000件

　ferret OneCMS
+リードジェン

月額 13万円 / 税抜

3ユーザー

  ferret OneCMS
+ナーチャリング

5ユーザー

メルマガ配信機能（※1）

月額 16万円 / 税抜

　　　　　　❶CMS機能　Webサイト制作／LP制作／ブログ編集／フォーム作成
　　　　　　❷1to1メール配信(お問い合わせ・資料ダウンロードのサンクスメール設定／お問い合わせへの個別返信)

　　　　　　❸各種アクセス解析レポート

SEO順位チェック キーワード登録 上限5ワード キーワード登録 上限100ワード

マーケティング
キャンペーン機能

行動履歴レポート

1 2 3

見込み顧客数 上限 600件

キーワード登録 上限60ワード

AIアシスタントAI機能

ferret One MA

無制限

見込み顧客数 上限 30,000件

ステップメール配信機能（※1）

月額 20万円 / 税抜

4

外部API連携 フォーム連携のみ フォーム連携+見込み顧客連携

オートメーション

 ホットリード機能（基本機能のみ)  ホットリード機能（※1）
商談創出



© Basic inc. BtoBマーケするなら

オプション追加の場合

機能オプション

メール機能 リスト抽出機能/ステップ
メール/インポート機能 30,000円 月額

ユーザー数 1ユーザー単位 10,000円 月額

ユーザー数 無制限 50,000円 月額

見込み顧客リスト数追加 +1000件 1,000円 月額

見込み顧客リスト数追加 +10,000件 3,000円 月額

メール配信数 10,000通単位 1,000円 月額

SEO順位キーワード数 20キーワード単位 6,000円 月額

機能オプション

多言語対応（Wovn連携） お問合せください 120,000円 月額

ヒートマップ（SiTest連携） お問合せください 8,500円〜 月額

ホットリード機能 ferret One CMS ＋ 
Leadgenプランのみ 30,000円 月額

オートメーション お問合せください 20,000円 月額

見込み顧客情報とのSFA連携 お問合せください 10,000円 月額

管理画面の操作ログ提供 お問合せください 都度お見積も
り -
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ferret Oneと連携できるSalesforceのエディション

連携できるのはAPI連携が可能な一部のエディションのみです

※料金やプランは変動することがあります。最新の情報はセールスフォース社に直接ご確認ください
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まずはご相談ください

42

設定相談で
無料サポート！

本日のアンケートからも設定相談をお申し込みいただけます
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Salesforceの双方向連携（顧客データ同期）まとめ

データの適切に管理、鮮度を保ちます

重複を防ぎ、不要な
リードを作成しない

5分に1回同期するので
二重管理が不要

Salesforceにしかないデータ、ferret Oneにしかない
データ、双方向連携なら複雑な設定をすることなく

どちらのデータも使うことが可能。

データを正しく使うには、しっかりと精緻に管理する必
要があります。双方向連携を行えばSalesforceとferret 

Oneのデータを一致させるので管理コストを削減。

顧客データを一元管理することでマーケ施策を効率化します

顧客データを使った施策が簡単に

Aさん

Aさん

Salesforceのデータを
使ってセグメントメール

サイトデータを使って
分析レポートを作成
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（新機能リリース）Salesforceキャンペーン連携

フォーム登録があったリード/取引先責任者を、設定したSalesforce
キャンペーンのメンバーに追加ができるようになりました
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Salesforceキャンペーンとは？

Salesforceキャンペーンはマーケティング施策をはじめ、企業が実施する様々な
施策を管理したり、結果の可視化や分析をするための機能です。

チャネル（種別） キャンペーンの例 説明

展示会 IT Week Spring 22 出展した展示会

セミナー Salesforce活用セミナー 実施したセミナー

お問い合わせ 製品お問い合わせフォーム WEBサイトのフォーム

資料ダウンロード 製品紹介資料ダウン 資料ダウンロードフォーム

トライアル 無料トライアル申込フォーム トライアル申込フォーム

メディア出稿
IT Review 出稿したメディア

Boxil 出稿したメディア

メール
20220522_定期メルマガ メール1通のみの単発施策

商談失注客への再アプローチ メール3通の育成施策

広告
Facebook広告_2022年6月 6月に配信した広告施策

Googleリスティング広告_2022年5月 5月に配信した広告施策

– 主なマーケティングのチャネルとキャンペーン  –
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Salesforceキャンペーンの活用でできること

実施した施策の効果検証やROIの可視化 施策や施策に関連した見込み客の管理
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Salesforceキャンペーンの活用方法①

Salesforceキャンペーンを活用することで、どのチャネルからどれくらい商談や受注が生み出されているか、
どの施策がROI（費用対効果）が高かったのかを可視化することができるようになります。

施策の振り返りや分析

20221209_SE_ferret Oneセミナー
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Salesforceキャンペーンの活用方法②

キャンペーンに蓄積された施策の結果や費用、ROIのデータを元に、目標を達成するためにはどのチャネルに
重点を置き、どの施策にどれだけ予算を割くべきか、過去の実績に基づいた戦略策定ができるようになります。

データに基づく目標の算出や戦略・予算策定

チャネル 商談数 受注率 受注数 %

展示会 128 25% 32 32%

セミナー 33 30% 10 10%

お問い合わせ 75 40% 30 30%

資料ダウンロード 75 20% 15 15%

メディア出稿 40 15% 6 6%

メディア広告 47 15% 7 7%

チャネル 商談数 受注率 受注数 %

展示会 192 25% 48 32%

セミナー 50 30% 15 10%

お問い合わせ 113 40% 45 30%

資料ダウンロード 113 20% 23 15%

メディア出稿 60 15% 9 6%

メディア広告 70 15% 7 7%

■2023年実績
　受注金額 1,000万円　受注単価 10万円

■2024年目標
　受注金額 1,500万円 (　50%)　受注単価 10万円（　変動なし）
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Salesforceキャンペーンの活用方法③

施策の管理やボトルネックの発見

セミナー施策の場合のステータス活用例

キャンペーンに関連したメンバーの状況（ステータス）を活用して、ステータスごとにリスト化したり、
アクションを実行する対象者を判別したりすることができます。また、ステータスの遷移を追うことで、
どこで止まってしまうことが多いのか、歩留まりの分析に活用することが可能です。
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Salesforceキャンペーンの活用方法④

見込み客が過去に関連した施策の可視化
リードごとに、過去に参加いたイベントやセミナー、ダウンロードした資料など、
関連した施策を一覧で確認でき、営業に必要な情報として活用
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キャンペーン連携の設定方法

1. Salesforceでキャンペーンを新規作成する 2. ferret Oneのオートメーションでフォーム
　 送信者をキャンペーンに追加する設定をする
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Salesforceキャンペーン連携が利用できる条件

1. 顧客データ同期（Salesforceとの双方向連携）がされていること

2. フォームのオートメーション機能（MAプランで利用可能）が利用できること

②fOリード
新規作成/更新①フォーム送信

③次回、双方向同期

④リード or 取引先責任者
新規作成/更新

【オートメーション】
次の同期時に設定した
キャンペーンに追加

⑤レコードID判明

⑥キャンペーンに追加

キャンペーン

キャンペーン追加まで
少しタイムラグが

発生します
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Salesforceキャンペーンの活用で予算や施策を最適化！

20221209_SE_ferret Oneセミナー
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Salesforceキャンペーン連携が利用できるプラン

ferret One CMS

標準機能

顧客帳票

料金

プラン

月額 10万円 / 税抜

利用ユーザー数 1ユーザー

メール配信
※1）見込み顧客数 ×10倍 を

配信数上限とする

見込み顧客数 上限 2,000件

　ferret OneCMS
+リードジェン

月額 13万円 / 税抜

3ユーザー

  ferret OneCMS
+ナーチャリング

5ユーザー

メルマガ配信機能（※1）

月額 16万円 / 税抜

　　　　　　❶CMS機能　Webサイト制作／LP制作／ブログ編集／フォーム作成
　　　　　　❷1to1メール配信(お問い合わせ・資料ダウンロードのサンクスメール設定／お問い合わせへの個別返信)

　　　　　　❸各種アクセス解析レポート

SEO順位チェック キーワード登録 上限5ワード キーワード登録 上限100ワード

マーケティング
キャンペーン機能

行動履歴レポート

1 2 3

見込み顧客数 上限 600件

キーワード登録 上限60ワード

AIアシスタントAI機能

ferret One MA

無制限

見込み顧客数 上限 30,000件

ステップメール配信機能（※1）

月額 20万円 / 税抜

4

外部API連携 フォーム連携のみ フォーム連携+見込み顧客連携

オートメーション

 ホットリード機能（基本機能のみ)  ホットリード機能（※1）
商談創出
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オプション追加の場合

機能オプション

メール機能 リスト抽出機能/ステップ
メール/インポート機能 30,000円 月額

ユーザー数 1ユーザー単位 10,000円 月額

ユーザー数 無制限 50,000円 月額

見込み顧客リスト数追加 +1000件 1,000円 月額

見込み顧客リスト数追加 +10,000件 3,000円 月額

メール配信数 10,000通単位 1,000円 月額

SEO順位キーワード数 20キーワード単位 6,000円 月額

機能オプション

多言語対応（Wovn連携） お問合せください 120,000円 月額

ヒートマップ（SiTest連携） お問合せください 8,500円〜 月額

ホットリード機能 ferret One CMS ＋ 
Leadgenプランのみ 30,000円 月額

オートメーション お問合せください 20,000円 月額

見込み顧客情報とのSFA連携 お問合せください 10,000円 月額

管理画面の操作ログ提供 お問合せください 都度お見積も
り -

キャンペーン連携は
この2つの追加が必須
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Salesforce連携まとめ

● 顧客データ同期により、適切なデータ更新とSalesforce顧客

データの活用が可能になりました。

● Salesforceキャンペーンと連携して、活用することにより、

施策の効果検証や分析、データに基づいた目標の算出や

戦略・予算策定できるようになりました。

● アンケート用オブジェクトなど、カスタムオブジェクトとの

連携も、従来通りフォーム連携で行えます。
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CMSのアップデートについて（本日リリースしました）

5959

画面幅100%のおしゃれなボックスリンクができるように！



© Basic inc. BtoBマーケするなら

行 / カラムの改善で、おしゃれなボックスリンクができるように

6060

幅が狭い

画像位置の
調整はCSS必須

リンクも
文字かボタンのみ

現状（as-is）

今後（to-be）
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行 / カラムの改善で、おしゃれなボックスリンクができるように

6161

幅が狭い

画像位置の
調整はCSS必須

リンクも
文字かボタンのみ

現状（as-is）

今後（to-be）
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行 / カラムの改善①

6262

行/カラムの背景画像の位置調整をノーコードで。

行、カラムのカスタマイズ設定（パレット
マーク）を押したとき

セクションでできた画像位置の調整を
行/カラムでもできるようにしました。
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行 / カラムの改善②

6363

カスタマイズマーク

ボックスリンクのデザインをノーコードで実現

▼レイアウト例
▼設定方法

影なし

影あり
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近日リリース予定！　ナビのカラムを4カラムに！

6464

現状（as-is） 今後（to-be）

CSSの調整なしでナビのカラムを4カラムまで増やせます！
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Q & A

6565

何でもお気軽にご質問ください
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MA（マーケティングオートメーション）ツールでありがちなことが、設定やコンテンツ作成が難しすぎて逆に業務が増えるケース。
1300社のご支援を通して培ったノウハウの提供を活用しながら、効率的に商談を最大化することができます。

マーケティング業務を圧倒的に効率化し、成果をあげる環境をご用意

ferret One MAで効率的に商談を最大化！

効率的なコンテンツ・メルマガ作成 難しいシナリオ設計不要のホットリード検知

誰でもサクサク作れる！
外注いらずのページ作成機能

メール文面を自動作成！
AIアシスタント&メール機能

顧客のニーズを見える化！
行動履歴収集・閲覧機能

ボタン1つで検知開始！
ホットリード機能

🔥

https://vimeo.com/813406492/97bc15adc9
https://docs.google.com/file/d/1g6KyNhCFkDRM31LOo55lQQEJeQuj4mHm/preview
https://docs.google.com/file/d/1g6KyNhCFkDRM31LOo55lQQEJeQuj4mHm/preview
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アンケート回答をお願いします！

67

セミナー終了時にアンケートをお願いしております。
簡単なアンケート回答で、本日の資料のダウンロードが行えます。
またSalesforceの連携ご希望のお客様は設定相談をお申し込みください。
※アンケート記入締切は終了後【1時間以内】となります

簡単な質問
 に答えてGET

設定相談で
無料サポート！
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本日はご参加いただきありがとうございました！

他にもマーケティング活動をコンテンツをご用意しております

マーケの知識を学ぶことができる
オンライン講座

“もくもく”作業しながら
その場で質問できるイベント

もくもく会（月1開催）グロースステップ講座

ご契約者様限定サポートコンテンツサイト（https://fo-keiyaku.hmup.jp/）をチェック！

https://fo-keiyaku.hmup.jp/
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